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DJV Thiringen

Darstellungsfehler

Problem

Das Layout scheint nicht zu stimmen, die Schrift ist zu groR oder zu klein.
Mogliche Ursachen und Lésungen

An lThrem Browser ist die Schriftgréf3e nicht so eingestellt, wie Sie dies bendtigen.
« Sie kdnnen die Schrift selbst einstellen. Siehe Schriftgrole.
Ihr Browser hat eine veraltete Formatvorlage (Stylesheet) gespeichert.

« Aktualisieren Sie die Ansicht lhres Browsers:
o Internet Explorer: Meni > Ansicht > Aktualisieren.
o Mozilla/Firefox: Meni > Ansicht > Neu laden.
» Wenn dies beim Internet Explorer nicht hilft, dann I6schen Sie bitte den Zwischenspeicher (Cache):
o Menu > Extras > Internetoptionen.
o Registerblatt "Allgemein”, Abschnitt "Temporare Internetdateien™:
Button [Dateien léschen ...].
o Dialog "Dateien loschen™:
= Aktivieren Sie die Option "Alle Offlineinhalte 16schen”.
= Klicken Sie [OK].
o SchlieRen Sie das Registerblatt mit [OK].

Keine Losungsmaoglichkeit hilft

Wenn Sie alle oben angegebenen Punkte geprift haben, aber nichts hilft, wenden Sie sich bitte an unseren
Internetdienstleister Die Netzmacher. Sollten Sie eine E-Mail senden, geben Sie bitte an, welches
Betriebssystem (etwa Windos, Mac oder Linux) und welchen Browser (etwa Internet Explorer, Firefox,
AOL oder Safari) Sie benutzen.
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